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| - INTRODUCAO

A Lei n.° 31/2002, de 20 de Dezembro, aprovou o sistema de
avaliacdo dos estabelecimentos de educacdo pré-escolar e dos
ensinos basico e secundario, definindo orientagbes gerais para a
auto-avaliacao e para a avaliacao externa.

Apds a realizacao de uma fase-piloto, da responsabilidade de um
Grupo de Trabalho (Despacho Conjunto n.° 370/2006, de 3 de Maio),
a Senhora Ministra da Educacao incumbiu a Inspeccao-Geral da
Educacao (IGE) de acolher e dar continuidade ao programa nacional
de avaliacao externa das escolas. Neste sentido, apoiando-se no
modelo construido e na experiéncia adquirida durante a fase-piloto, a
IGE esta a desenvolver esta actividade, entretanto consignada como
sua competéncia no Decreto Regulamentar n.° 81-B/2007, de 31 de
Julho.

O presente relatério expressa os resultados da avaliacdo externa do
Agrupamento de Escolas Visconde de Chanceleiros - Alenquer, na
sequéncia da visita efectuada nos dias 24, 25 e 28 de Fevereiro de
2011.

Os capitulos do relatério - Caracterizagao do Agrupamento,
Conclusées da Avaliacdo por Dominio, Avaliacdo por Factor e
Consideracées Finais - decorrem da analise dos documentos
fundamentais do Agrupamento, da sua apresentacao e da realizacado
de entrevistas em painel.

Espera-se que o processo de avaliacao externa fomente a auto-
avaliacao e resulte numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este relatério um instrumento de reflexao
e de debate. De facto, ao identificar pontos fortes e pontos fracos,
bem como oportunidades e constrangimentos, a avaliacao externa
oferece elementos para a construcao ou o aperfeicoamento de planos
de melhoria e de desenvolvimento de cada escola, em articulagcao
com a administracao educativa e com a comunidade em que se
insere.

A equipa de avaliagao externa congratula-se com a atitude de
colaboracao demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na
preparacao e no decurso da avaliacao.

0 texto integral deste relatorio, bem como um eventual
contraditorio apresentado pelo Agrupamento, sera
oportunamente disponibilizado no sitio da IGE na area
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ESCALA DE AVALIAGAO

Niveis de classificagdo dos
cinco dominios

Murmo Bom - Predominam o0s
pontos fortes, evidenciando uma
regulacao sistematica, com base
em procedimentos explicitos,
generalizados e eficazes. Apesar
de alguns aspectos menos
conseguidos, a organizagao
mobiliza-se para o aperfeicoa-
mento continuo e a sua acgao tem
proporcionado um impacto muito
forte na melhoria dos resultados
dos alunos.

Bom - A escola revela bastantes
pontos fortes decorrentes de uma
accao intencional e frequente,
com base em procedimentos
explicitos e eficazes. As actuacdes
positivas sao a norma, mas
decorrem muitas vezes do
empenho e da iniciativa indi-
viduais. As acc¢des desenvolvidas
tém proporcionado um impacto
forte na melhoria dos resultados
dos alunos.

SUFICIENTE - Os pontos fortes e os
pontos  fracos  equilibram-se,
revelando uma accao com alguns
aspectos positivos, mas pouco
explicita e sistematica. As accoes
de aperfeicoamento sao pouco
consistentes ao longo do tempo e
envolvem areas limitadas da
escola. No entanto, essas acgoes
tém um impacto positivo na
melhoria dos resultados dos
alunos.

INSUFICIENTE - Os pontos fracos
sobrepoem-se aos pontos fortes. A
escola nao demonstra uma
pratica coerente e nao desenvolve
suficientes accoes positivas e
coesas. A capacidade interna de
melhoria é reduzida, podendo
existir alguns aspectos positivos,
mas pouco relevantes para o
desempenho global. As accoes
desenvolvidas tém proporcionado
um impacto limitado na melhoria
dos resultados dos alunos.
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Il - CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

0 Agrupamento de Escolas Visconde de Chanceleiros foi constituido no ano lectivo 2007-2008 e situa-se no
concelho de Alenquer. Inclui a Escola Béasica 2,3 Visconde de Chanceleiros (sede), oito jardins-de-infancia e doze
escolas basicas de 1.° ciclo. Estas unidades educativas estdo localizadas em sete freguesias (Aldeia Galega da
Merceana, Aldeia Gavinha, Olhalvo, Pereiro de Palhacana, Ribafria, Ventosa e Vila Verde dos Francos), com
caracteristicas de meio rural. Frequentam o Agrupamento 180 criancas na educacao pré-escolar (dez grupos),
340 alunos no 1.° ciclo (20 turmas), 161 no 2.° ciclo (sete turmas, uma das quais dos percursos curriculares
alternativos), 207 no 3.° ciclo (10 turmas, sendo uma dos percursos curriculares alternativos), num total de 888
criancas e alunos. Possuem computador e internet em casa 41,2% dos alunos, havendo 22,7% que tém
computador, mas nao dispdem de acesso a internet. No que diz respeito a diversidade cultural, constata-se que
3,2% sao naturais de outros paises, sobretudo do Brasil. Beneficiam de auxilios econémicos, no ambito da
Accao Social Escolar, 56,6%, destes 25,1% estdo no escalao A e 31,5% no B. Quanto a formacao académica dos
pais e encarregados de educacao, 8,1% tém formacao superior, 21,4% o ensino secundario e 70,4% a
escolaridade basica, havendo ainda 0,1% que ndo sabem ler nem escrever. Desenvolvem as suas actividades
profissionais maioritariamente nas areas da construgao civil e da industria.

Exercem funcoes no Agrupamento 94 docentes, dos quais 70 (74,5%) pertencem aos quadros e 24 (25,5%) sao
contratados. Quanto ao pessoal ndo docente, totalizam 57 trabalhadores, sendo oito assistentes técnicos e os
restantes assistentes operacionais.

1l - CONCLUSOES DA AVALIACAO POR DOMINIO

A evolugao dos resultados académicos, a sua comparacao com as médias nacionais e a analise da qualidade do
sucesso sao, entre outros, os aspectos considerados para analise e reflexdo nas diferentes estruturas de
coordenacao educativa e supervisdo pedagdgica. Daqui decorre a concepgao e aplicacao de estratégias de
melhoria em algumas areas da organizagao escolar. Contudo, a dificuldade na identificagdo dos factores
determinantes do menor sucesso, nos 2.° e 3.° ciclos, tem limitado a implementacao de accoes eficazes para a
melhoria dos resultados escolares. E de realcar o trabalho desenvolvido pelas equipas pedagbgicas das turmas
de percursos curriculares alternativos na motivacao dos alunos e na procura de maior sucesso escolar. A analise
dos resultados escolares, referentes ao triénio 2007-2008 a 2009-2010, mostra que as taxas de sucesso global
se situam abaixo da média nacional nos 1.° e 2.° ciclos e em 2009-2010 no 3.° ciclo. Porém, € de salientar o
trabalho desenvolvido com os alunos do 1.° ciclo, que conduziu a taxas de sucesso global que se encontram
muito préximas das nacionais. E de destacar a inexisténcia, no Gltimo triénio, de abandono escolar que revela o
impacto positivo das medidas utilizadas na sua prevencao. O Agrupamento fomenta a participagao e a
responsabilizacao dos alunos em actividades promotoras do desenvolvimento da cidadania e da solidariedade,
através de varios projectos e campanhas de solidariedade. Este facto, associado ao ambiente de bem-estar e de
segurancga e a promocgao das competéncias pessoais e sociais dos alunos, tem contribuido para a inexisténcia
de situacoes graves de indisciplina e para o bom relacionamento dos elementos da comunidade escolar, com
reflexos positivos no clima educativo. Apesar das dificuldades ao nivel de instalacbes e equipamentos, o
Agrupamento tem sido reconhecido como uma referéncia para a comunidade, proporcionando as
criancas/alunos uma grande disponibilidade e atengao que tem contribuido para aproximar a familia da escola.

A articulacao curricular e a transversalidade do saber sao consideradas areas de intervencao prioritaria, sendo
criados grupos de trabalho para preparac¢ao de actividades que envolvem todo o Agrupamento. E reconhecida
como oportunidade a rentabilizacao da experiéncia adquirida com o funcionamento das diferentes unidades
educativas, enquanto agrupamento horizontal, em termos da contextualizacao do curriculo e da partilha de boas
praticas pedagoégicas. Existe trabalho cooperativo ao nivel dos departamentos, bem como praticas destinadas a
facilitar a transicao das criancas e alunos, apesar de ser ainda incipiente uma articulacdo que garanta a
sequencialidade na gestao do curriculo entre ciclos e ao longo destes, com enfoque no desenvolvimento de
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competéncias. O acompanhamento da pratica lectiva é realizado pelos coordenadores de departamento, com
consequéncia na regulagao da avaliacao das aprendizagens. Os projectos curriculares de turma permitem o
trabalho colaborativo entre docentes e melhoram as aprendizagens dos alunos. E relevante o trabalho realizado
no ambito da educacgao especial e das dificuldades de aprendizagem, verificando-se um trabalho em rede entre
os diferentes profissionais do Agrupamento e os servicos sociais e de salde. E de destacar igualmente, a
articulacao e o trabalho desenvolvido pelos profissionais da Unidade de Apoio Especializado para a Educacao a
Alunos com Multideficiéncia, dando resposta de qualidade a alunos com problematicas mais complexas. Porém,
as praticas de diferenciacdo pedagogica, em sala de aula, tém pouca expressao sobretudo nos 2.° e 3.° ciclos,
como contributo para a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem. O Agrupamento apresenta uma
oferta de actividades diversificadas, demonstrativas do trabalho em equipa dos profissionais, que potenciam as
aprendizagens em areas variadas, conducentes a uma efectiva formacao integral dos alunos.

O Projecto Educativo identifica os problemas educativos e define os objectivos a alcancar para a sua resolucao,
tendo em vista 0 sucesso escolar dos alunos. Contudo, € de assinalar a inexisténcia de indicadores avaliaveis,
que facilitem a operacionalizacdo dos objectivos enunciados no Projecto Educativo do Agrupamento e que
possibilitem a sua avaliacdo. O Director procede a distribuicdo de servico, tendo em conta as competéncias dos
profissionais e atendendo aos critérios definidos. Existem procedimentos de acolhimento e apoio, de modo a
facilitar a integracdo de novos docentes e nao docentes. Ha varios constrangimentos que afectam o
Agrupamento ao nivel das instalacoes e dos recursos materiais, sendo de destacar a degradacao de alguns
equipamentos e a escassez de espacos, tornando-0s pouco apraziveis e motivadores para as aprendizagens. Do
mesmo modo, a inexisténcia de um pavilhdao gimnodesportivo, que sirva adequadamente as necessidades dos
alunos, no que respeita a pratica da actividade fisica e do desporto na Escola-Sede, € uma situacdo que tem
paralelo nas escolas basicas do 1.° ciclo, onde também faltam campos de jogos. E de salientar a inexisténcia de
acesso a internet nos jardins-de-infancia e material informatico obsoleto nas escolas basicas do 1.° ciclo,
limitando a utilizacao das tecnologias de informagao e comunicacao nestes niveis de educacgao e de ensino. As
duas bibliotecas, integradas na Rede de Bibliotecas Escolares, dinamizam um conjunto diversificado de
actividades, que se estende a todo o Agrupamento com o reforgo da Biblioteca Viajante. Todavia, assinalam-se
insuficiéncias na rede de transportes escolares o que, aliado a dispersao geografica das unidades educativas,
dificulta a deslocacdo dos alunos, sobretudo no ambito de actividades conjuntas. As informacoes relevantes
sao, oportunamente, veiculadas aos pais e encarregados de educacao, que sao incentivados a participar em
actividades e a acompanhar o percurso escolar dos seus educandos. Assinala-se, no entanto, a dificuldade na
criacao de uma associacao de pais, tendo em vista a concertacao de esforcos na resolucao de problemas e a
mobilizacao para a qualidade e exceléncia. A autarquia garante apoios relevantes para a concretizagao das
actividades planeadas, sendo de destacar a oportunidade que constitui a cooperacao dos diferentes
agrupamentos do concelho de Alenquer, potenciando a elaboracao de um Projecto Educativo Municipal, a fim de
facilitar a congregacao de esforgcos e recursos e a adequacao das politicas locais as necessidades da
comunidade educativa. O Agrupamento proporciona experiéncias culturais e de aprendizagem, de outro modo
inacessiveis a generalidade dos alunos, e desenvolve iniciativas que promovem a equidade e justica.

O Director e a sua equipa conhecem bem o Agrupamento e a realidade do contexto e o seu trabalho é
reconhecido por todos. E de salientar a lideranca e a estratégia do Director para o reforco do trabalho
colaborativo abrangendo todos os niveis de educacao e de ensino, tendo em vista a melhoria da prestagao do
servico educativo e da imagem do Agrupamento na comunidade. Esta forma de gestao tem permitido a
introducao de algumas mudancas que se consideram importantes, nomeadamente no ambito da auto-
avaliacdo. As relacdes interpessoais sao positivas e facilitadoras do apoio e da integracao dos diferentes
profissionais, alicercadas na motivacdo, no empenho e na dedicacao de docentes e nao docentes. O
Agrupamento revela abertura a iniciativas inovadoras e, para o efeito, a direccao promove a mobilizagao dos
elementos da comunidade educativa e a rentabilizacdo progressiva dos recursos existentes. Existe abertura e
ligacdo a comunidade para o estabelecimento de parcerias e celebracao de protocolos, como forma de
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enriquecimento das aprendizagens e da resolugao dos problemas. O Agrupamento esta igualmente envolvido
em diversos projectos nacionais, de modo a melhorar o servigo educativo prestado.

A auto-avaliacao tem sido uma pratica intencional desenvolvida pelos diferentes profissionais, desde a
constituicdo do Agrupamento e melhor conseguida no Ultimo ano. Porém, a consolidacdo do projecto de auto-
avaliacao, enquanto instrumento de gestao do progresso do Agrupamento, numa perspectiva sistematizadora e
articulada das diferentes praticas auto-avaliativas, nao € ainda uma realidade. Estao construidos alguns planos
de accao de melhoria, no decurso da reflexdo efectuada, com impacto no processo de ensino e de
aprendizagem e em areas diferenciadas, nomeadamente do desenvolvimento civico. O trabalho realizado e a
atencdo demonstrada, no sentido de integrar o processo de auto-avaliacdo como pratica intrinseca da vida do
Agrupamento, associado a uma lideranca determinada do Director, ao empenho dos diferentes profissionais e
do Conselho Geral, em estreita relacdo com a comunidade envolvente, sao indicadores de que a auto-avaliacao
sera orientada para o desenvolvimento, de modo a permitir maior sustentabilidade da accao e do progresso.

IV - AVALIACAO POR FACTOR

1.1 Sucesso académico

0 Agrupamento recolhe informacgao sobre os resultados académicos dos alunos e procede ao seu tratamento
estatistico, de forma intencional e sistematica, divulgando esses dados e desenvolvendo, nas diferentes
estruturas de coordenacao educativa e supervisao pedagogica, a sua analise e reflexdo. O referido trabalho
inclui, entre outros aspectos, a evolucao dos resultados escolares, a sua comparagcao com as médias nacionais
e a analise da qualidade do sucesso. Esta reflexao permitiu identificar causas de insucesso, como a fraca
valorizacao da escola pelos alunos associada a sua baixa auto-estima e o insuficiente trabalho cooperativo entre
professores, e factores de sucesso, nomeadamente a relagao professor aluno e o Desporto Escolar. Possibilitou,
ainda, a concepgao e aplicagao de estratégias de melhoria em algumas areas da organizacao escolar. Contudo,
a dificuldade na identificagao dos factores determinantes do menor sucesso, especificamente nos 2.° e 3.°
ciclos, tem limitado a implementacao de accoes eficazes para a melhoria dos resultados escolares.

De salientar o envolvimento da educacgao pré-escolar, no &mbito da avaliagao das criancgas, ao longo do ano, e
no estudo comparativo de diferentes anos lectivos, tendo por base as areas de conteldo das orientacoes
curriculares, de forma a facilitar o conhecimento do seu desenvolvimento global.

A anélise e a reflexao sobre as taxas de sucesso dos alunos que transitaram sem niveis inferiores a trés, que
mostram valores percentuais flutuantes no Ultimo triénio (2.° Ciclo: 61,0%; 56,0%; 58,0% 3.° Ciclo: 48,7%;
45,0%; 48,0%), tém permitido ao Agrupamento tomar decisoes quanto as estratégias de superacao e aos planos
de melhoria a encetar. E de realcar o trabalho desenvolvido pelas equipas pedagogicas das turmas de percursos
curriculares alternativos na motivacao dos alunos e na procura de maior sucesso escolar.

A analise dos resultados escolares, disponibilizados pelo Agrupamento, referentes ao triénio 2007-2008 a
2009-2010, mostra que as taxas de sucesso global (transicdo/conclusao) se situam abaixo da média nacional
nos 1.° e 2.° ciclos e em 2009-2010 no 3.° ciclo. Estas apresentam evolugao no 1.° ciclo, enquanto nos 2.° e 3.°
ciclos revelam flutuacao (1.° ciclo: 94,8%; 95,0%; 95,3% 2.° Ciclo: 84,5%; 91,5%; 83,5% 3.° Ciclo: 86,0%; 86,7%;
80,0%). E de salientar o trabalho desenvolvido com os alunos do 1.° ciclo que conduziu a taxas de sucesso
global que se encontram muito préximo dos valores nacionais (-1,4%; -1,1%; -0,5%), tal como nas Provas de
Afericao do 4.° ano, cujos resultados, no dltimo ano lectivo, estiveram acima ou muito proximos daquela média
(Lingua Portuguesa: -1,6%; -1,6%; -2,4%; Matematica: +2,7%; -4,1%; +0,2%).

As classificagbes obtidas nas Provas de Afericdo do 6.° ano e nos Exames Nacionais do 9.° ano, no triénio,
encontram-se abaixo dos valores nacionais, com excepc¢ao dos resultados em Lingua Portuguesa do 6.° ano, em
2009, que estiveram acima dos referidos valores (6.° ano Lingua Portuguesa: -4,8%; +0,8%; -8,6%; 6.° ano
Matematica: -0,5%; -3,2%; -9,9%; 9.° ano Lingua Portuguesa: -0,5; -0,3; -0,4; 9.° ano Matematica: -0,3; -0,3; -
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0,3). Apesar de nao terem atingido as médias nacionais, reconhece-se nestes resultados o trabalho
desenvolvido pelas equipas pedagdgicas, sendo um Agrupamento com constrangimentos ao nivel de instalagoes
e equipamentos. A diferenca entre as médias das classificacoes internas e as de exame, nas disciplinas
referidas, no 9.° ano, situa-se entre -0,7 e -0,1 unidades. Tal podera significar que o trabalho desenvolvido, no
ambito da afericao da avaliagao, ainda nao € suficiente.

E de destacar a inexisténcia, no Gltimo triénio, de abandono escolar, que demonstra o impacto positivo das
medidas utilizadas na sua prevencao. Estas decorrem da operacionalizacao de um dos objectivos estruturantes
do Agrupamento na valorizacao da escolaridade obrigatéria, através de estratégias que promovem um bom
ambiente educativo, com fortes consequéncias na integracao socioescolar e no encaminhamento e recuperacao
dos alunos.

1.2 Participacao e desenvolvimento civico

O Agrupamento estd atento a promocdo do desenvolvimento civico, informa os alunos dos seus direitos e
deveres, no inicio do ano lectivo, sendo os mesmos objecto de reflexao, com os directores/docentes titulares de
turma. Apesar de nao participarem directamente na programacao das actividades, os alunos sao envolvidos,
nao s6 em torneios e campeonatos, desde o futsal e voleibol ao ténis de mesa, como em projectos que visam
promover a integracao e transicao dos alunos das diferentes unidades educativas, com vista a implementacao
de uma identidade pedagdgica e cultural de Agrupamento.

E de realcar a participacdo e a responsabilizacdo dos alunos em actividades promotoras do desenvolvimento da
cidadania e da solidariedade, demonstrado por projectos, como o Desporto Escolar, a Radio Escolar, o
Voluntariado e campanhas de solidariedade. Estas tém sido estratégias intencionais que visam a co-
responsabilizacdo, a adesdo e o estimulo a participacdo das criancas e dos alunos. Os projectos de
grupo/turma, da educacao pré-escolar ao 3.° ciclo, operacionalizados com actividades incluidas no Plano Anual
e promotoras de articulacao entre ciclos, sdo consequentes na formagao pessoal e social dos alunos e no seu
desenvolvimento global.

1.3 Comportamento e disciplina

Os alunos tém um comportamento disciplinado e cumprem as regras de funcionamento do Agrupamento. E de
salientar o ambiente de bem-estar e de seguranga conjugado com a promogao das competéncias pessoais e
sociais, 0 que tem contribuido para a inexisténcia de situagcbes graves de indisciplina e para o bom
relacionamento dos elementos da comunidade escolar, com reflexos positivos no clima educativo. No ano
lectivo 2007-2008, foram alvo de medidas disciplinares sancionatérias de suspensao sete alunos (cinco do 2.°
ciclo e dois do 3.° ciclo) e aplicados 17 dias; no ano lectivo 2008-2009, foram aplicados a oito alunos (um do 2.°
ciclo e sete do 3.° ciclo) nove dias de suspensao e, no ano lectivo 2009-2010, foram aplicados a quatro alunos
do 2.° ciclo sete dias de suspensdo. A analise do nlimero de dias de suspensao aplicados, no referido triénio,
mostra uma diminuicao muito significativa, pelo que, as medidas utilizadas tém-se revelado eficazes.

O Gabinete de Apoio ao Aluno na gestao de conflitos e os diferentes procedimentos e actividades tém contado
com o empenho de docentes e ndao docentes, de forma a promover eficazmente os comportamentos assertivos
que prossigam os objectivos da missao do Agrupamento.

1.4 Valorizacao e impacto das aprendizagens

Apesar das dificuldades resultantes de instalagdes desadequadas e da falta de espacos, o Agrupamento é
reconhecido como uma referéncia para a comunidade, proporcionando as criancas/alunos uma grande
disponibilidade e atencao, o que tem contribuido para aproximar a familia da escola, e desenvolvendo um
conjunto de projectos e actividades variadas, para além das actividades curriculares. Os pais e encarregados de
educacao reconhecem, no Agrupamento € no seu Director, o esfor¢co e 0 empenho na diminui¢do do insucesso e
na preven¢ao do abandono escolar.

O Agrupamento conhece a comunidade que serve e, por isso, sabe quais as suas dificuldades. Assim, presta
apoio e reforgo nas diferentes disciplinas na Oficina de Aprendizagem e incentiva a valorizacao do livro com a
visita de escritores e ilustradores, de forma a contrariar, nomeadamente os fracos habitos de leitura de uma
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comunidade envolvente culturalmente desfavorecida e com dificuldades de acesso a meios de informacéao
diversificados.

A valorizacdo do conhecimento e da aprendizagem continua nos alunos é realizada com recurso ao reforco
individual e aos Quadros de Honra e Mérito.

2.1 Articulacao e sequencialidade

A articulacao curricular e a transversalidade do saber sao consideradas areas de intervengao prioritaria, pelo
que tém sido implementadas com sucesso algumas estratégias, designadamente, a criacdo de grupos de
trabalho constituidos por docentes de todos os niveis de educacdo e de ensino para preparacao de actividades
qgue envolvem todo o Agrupamento. Neste sentido, € reconhecida como oportunidade a rentabilizacao da
experiéncia adquirida com o funcionamento das diferentes unidades educativas, enquanto agrupamento
horizontal, em termos da contextualizacdo do curriculo e da partilha de boas praticas pedagogicas.

E de salientar, em sede de departamento e organizados por disciplina e por ano de escolaridade, a elaboracao
do planeamento, a programacao de actividades conjuntas, a producdo de materiais didacticos e de
instrumentos de avaliacdo. E ainda assegurada a articulacdo entre os dinamizadores das actividades de
enriquecimento curricular do 1.° ciclo e respectivos professores titulares. A sequencialidade é promovida através
da continuidade das turmas e das equipas pedagogicas ao longo dos ciclos. Do mesmo modo, no final do ano
lectivo, como preparacdo da transicdo da educacdo pré-escolar para o 1.° ciclo e deste para o 2.° ciclo, os
respectivos docentes relinem-se para transmitir informacoes sobre o percurso escolar das criangas e alunos. No
entanto, o Projecto Curricular de Agrupamento incide na sistematizacdo de orientacdes e normativos, pelo que é
ainda incipiente uma articulacdo que garanta a sequencialidade na gestdo do curriculo entre ciclos e ao longo
destes, com enfoque no desenvolvimento de competéncias.

A orientacao vocacional, no final do 3.° ciclo, € realizada por uma psicéloga da Camara Municipal de Alenquer,
abrangendo apenas os alunos que beneficiam de auxilios econémicos, no ambito da Accao Social Escolar.

2.2 Acompanhamento da pratica lectiva em sala de aula

0 acompanhamento da pratica lectiva é realizado pelos coordenadores de departamento, ao nivel do
planeamento e da analise dos resultados. A definicdo de critérios de avaliagcao por disciplina e a realizacdo de
avaliacao diagnostica em todos os niveis de educacao e ensino sao algumas contribuicoes para a regulagao da
avaliagao das aprendizagens. Sao pontuais outros procedimentos de afericao interna, no que diz respeito a
producdo de matrizes e testes comuns e a monitorizacdo da aplicacdo dos critérios avaliacdo. Nao foram
implementados mecanismos internos de supervisao da pratica lectiva em sala de aula, como estratégia
formativa promotora do desenvolvimento profissional e da qualidade do ensino.

Os projectos curriculares de turma sao usados como instrumentos para a melhoria das aprendizagens,
permitindo um trabalho assente na adopgao concertada e sistematica de procedimentos, na priorizagao de
competéncias gerais, na interdisciplinaridade, na monitorizacao dos percursos e, ainda, na implementacao de
estratégias adequadas as necessidades e interesses dos alunos.

2.3 Diferenciacao e apoios

Os docentes da educacgao especial, dos apoios educativos e do projecto Oficina de Aprendizagem, em
colaboracao com técnicos especializados (psicologos e terapeutas), desenvolvem um trabalho relevante no
ambito da educacao especial e das dificuldades de aprendizagem, na referenciagcao, encaminhamento e
acompanhamento dos alunos. A actividade destes profissionais realiza-se em estreita colaboracdo com os
docentes titulares/directores de turma e em rede com 0s servigos sociais e de salude, de forma a garantir um
apoio mais abrangente aos alunos e as familias, que dele necessitem.

E de destacar igualmente, a articulacao e o trabalho desenvolvido pelos profissionais da Unidade de Apoio
Especializado para a Educagao a Alunos com Multideficiéncia, dando resposta de qualidade a alunos com
problematicas mais complexas. Porém, as praticas de diferenciacdo pedagoégica, em sala de aula, tém pouca
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expressao sobretudo nos 2.° e 3.° ciclos, como contributo para a melhoria do processo de ensino e de
aprendizagem. Este facto tem reflexos nas taxas de sucesso dos alunos sujeitos a planos de recuperacao,
verificando-se um decréscimo na média global dos trés ciclos ao longo do triénio 2007-2008 a 2009-2010
(79,0%; 71,6% e 67,9%). Do mesmo modo, observa-se que o0 sucesso dos alunos com necessidades educativas
especiais baixou nos dois Ultimos anos (94,7% e 80,0%), denotando que o trabalho desenvolvido ainda ndo é
suficientemente eficaz.

2.4 Abrangéncia do curriculo e valorizagao dos saberes e da aprendizagem

O Agrupamento apresenta uma oferta de actividades diversificadas, demonstrativas do trabalho em equipa dos
profissionais, que potenciam as aprendizagens em éareas variadas, conducentes a uma efectiva formacao
integral dos alunos.

A radio e o jornal escolares, os clubes e ateliés integrados na formacao artistica e vocacional das turmas de
percursos curriculares alternativos, as actividades constantes do Plano Anual, bem como o funcionamento de
diferentes modalidades do Desporto Escolar demonstram que as dimensoes artistica e desportiva sdo muito
valorizadas. Do mesmo modo, as actividades planeadas incentivam os alunos a desenvolver uma atitude
positiva face as metodologias cientificas, fomentando a actividade experimental nos diferentes niveis de ensino.
A realizacao de algumas iniciativas que tém uma significativa exposicao publica (as Tasquinhas, a Semana
Cultural e o Arraial), assim como a participacao em concursos e projectos locais e nacionais, possibilitam a
afirmac¢ao das dimensodes cultural e social.

3.1 Concepcao, planeamento e desenvolvimento da actividade

O Projecto Educativo, em vigor de 2009-2010 a 2012-2013, identifica os problemas educativos e define os
objectivos a alcancar para a sua resolucao, tendo em vista o sucesso escolar dos alunos. Contudo, é de
assinalar a inexisténcia de indicadores avaliaveis, que facilitem a operacionalizacdo dos objectivos enunciados e
que possibilitem a sua avaliacao. As orientagdes e estratégias constantes dos outros documentos estruturantes
sao coerentes com o Projecto Educativo, todavia, o Plano Anual Actividades nao explicita as relacoes entre as
accoes e 0s objectivos do mesmo. Estes documentos sao divulgados nas reunides de inicio do ano lectivo, pelos
directores de turma, e disponibilizados na pagina da internet do Agrupamento, para consulta dos diferentes
elementos da comunidade educativa. A participacao desta na sua elaboragdo faz-se através dos seus
representantes, que tém assento nos 6rgaos de direcgao, administragao e gestao.

O trabalho desenvolvido em Area de Projecto, sob o tema comum M.E.U. (Motivar, Educar, Unir), fomenta a
articulacdo de saberes das areas curriculares, organizados em torno de diferentes subtemas. O Estudo
Acompanhado reforca as aprendizagens ao nivel da Matematica e da Lingua Portuguesa, visando um melhor
desempenho dos alunos nestes dominios.

3.2 Gestao dos recursos humanos

O Director procede a distribuicao de servico, tendo em conta o perfil pessoal e profissional dos docentes e
atendendo aos critérios definidos para o efeito, entre os quais se destaca o da continuidade pedagbgica.
Existem igualmente critérios para a atribuicdo das direccées de turma, para as areas curriculares nao
disciplinares e para a formacgao das turmas. No que diz respeito aos assistentes técnicos e operacionais, sao
tidas em conta as suas competéncias, procurando os respectivos coordenadores, com o apoio da Direccao,
ajusta-las as funcoes a desempenhar. Existem procedimentos de acolhimento e apoio, de modo a facilitar a
integracao de novos docentes e ndo docentes. Os professores que apresentem dificuldades no desempenho
profissional sao acompanhados pelos coordenadores de departamento.

A formacao continua, apesar de valorizada no Projecto Educativo para o desenvolvimento da organizacao
escolar e dos profissionais, nao foi objecto de plano especifico, de acordo com as necessidades identificadas,
nem privilegiou os recursos disponiveis para formagao interna. A formacao realizada pelos docentes, sobretudo
no Centro de Formacao Péro de Alenquer, incidiu principalmente na area das tecnologias de informacao e
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comunicacao. O pessoal nao docente, sob a responsabilidade da Camara Municipal de Alenquer, teve alguma
formacao de acordo com as suas fungdes.

Os Servicos Administrativos estdo organizados por areas funcionais e respondem as necessidades do
Agrupamento. No que respeita a Accao Social Escolar, é garantida a privacidade no atendimento a pais e alunos.

3.3 Gestao dos recursos materiais e financeiros

Os responsaveis tém diligenciado insistentemente para mobilizar recursos e apoios, de maneira a superar 0s
varios constrangimentos que afectam o Agrupamento ao nivel das instalacoes e dos recursos materiais. Assim, é
de salientar a degradacao de alguns equipamentos e escassez de espacos, tornando-os pouco apraziveis e
motivadores para as aprendizagens, na Sede e na generalidade das unidades educativas. Do mesmo modo, a
inexisténcia de um pavilhao gimnodesportivo, que sirva adequadamente as necessidades dos alunos, no que
respeita a pratica da actividade fisica e do desporto na Escola-Sede, € uma situagdo que tem paralelo nas
escolas basicas do 1.° ciclo, onde faltam campos de jogos e 0s espacos exteriores se apresentam desprovidos
de condicoes para o mesmo efeito. No que se refere a espacos especificos, sao garantidas condicoes para o seu
funcionamento, como acontece nas salas adaptadas para as praticas laboratoriais e nas de informatica. No
entanto, é de salientar a inexisténcia de acesso a internet nos jardins-de-infancia e material informatico
obsoleto nas escolas basicas do 1.° ciclo, limitando a utilizagcdo das tecnologias de informacdo e comunicacao
nestes niveis de educacao e de ensino. Na Escola-Sede existe uma biblioteca escolar, integrada na Rede de
Bibliotecas Escolares, que foi remodelada no corrente ano lectivo. Trata-se de um espacgo acolhedor e bem
equipado, que dinamiza um conjunto diversificado de actividades. Funciona outro p6lo que se encontra sediado
no edificio da Junta de Freguesia da Ventosa e, com o reforco proporcionado pelo projecto da Biblioteca
Viajante, facilita o acesso das criancas e dos alunos do 1.° ciclo aos recursos disponiveis. Todavia, assinalam-se
insuficiéncias na rede de transportes escolares o que, aliado a dispersdo geografica das unidades educativas,
dificulta a deslocacao dos alunos, sobretudo no ambito de actividades conjuntas.

Dadas as caracteristicas do meio envolvente e do Agrupamento, a angariacao de verbas € limitada, sendo a sua
aplicagao dirigida prioritariamente para a manutencao dos equipamentos escolares e para a concretizagao das
actividades do Plano Anual, em conformidade com as linhas orientadoras definidas pelo Conselho Geral.

3.4 Participacao dos pais e outros elementos da comunidade educativa

As informacoes sobre planeamento, estratégias educativas e Regulamento Interno, assim como as que se
prendem com as aprendizagens das criancas e alunos sao, oportunamente, veiculadas aos pais e encarregados
de educacao.

0 Agrupamento tem implementado, de forma estratégica, actividades que abrangem todos os niveis de
educacao e ensino, como o cortejo de Carnaval e as comemoracodes do S. Martinho, de modo a atrair e envolver
0s pais no acompanhamento do percurso escolar dos seus educandos. Ao nivel da educacao pré-escolar e do
1.° ciclo a sua proximidade e disponibilidade resultam numa participacao significativa nas actividades,
reflectindo-se ainda em contributos muito importantes para a superacao de dificuldades relacionadas com
equipamentos e recursos. Todavia, ndo existe uma monitorizacao sistematica da sua participacdo na vida do
Agrupamento, o que pode condicionar a eficacia das iniciativas planeadas para o efeito.

Assinala-se também a dificuldade na criagdo de uma associagao de pais, tendo em vista a concertagao de
esforcos na resolucao de problemas e a mobilizacao para a qualidade e exceléncia.

A autarquia garante apoios relevantes para a concretizacao das actividades planeadas, sendo de destacar a
oportunidade que constitui a cooperacao dos diferentes agrupamentos do concelho de Alenquer, potenciando a
elaboragao de um Projecto Educativo Municipal, a fim de facilitar a congregacéo de esfor¢os e recursos e a
adequacao das politicas locais as necessidades da comunidade educativa.

3.5 Equidade e justica

Atendendo as caracteristicas do meio em que se insere, o Agrupamento desenvolve iniciativas que promovem a
equidade e justica, como acontece na integracdo dos alunos com necessidades educativas especiais,
designadamente na Unidade de Apoio Especializado para a Educacao a Alunos com Multideficiéncia. O mesmo
se verifica no caso dos alunos que beneficiam de apoios no ambito da Accao Social Escolar, existindo uma
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mobilizacdo da comunidade escolar para recolher e fazer chegar bens diversos aos alunos mais carenciados e
respectivas familias. A criacdo do Gabinete de Apoio ao Aluno, como estratégia de prevencdo do
absentismo/abandono escolar, indisciplina e comportamentos de risco, € também um exemplo da promocao
destes principios. E de destacar, ainda, a diversidade de actividades educativas disponibilizadas,
proporcionando experiéncias culturais e de aprendizagem, de outro modo inacessiveis a generalidade dos
alunos, e promovendo igualmente a sua inclusao socioescolar.

4.1Visao e estratégia

O Director e a sua equipa conhecem bem o Agrupamento e a realidade do contexto e o seu trabalho é
reconhecido por todos, traduzindo-se, por exemplo, na promog¢ao de uma cultura de inclusdo e no aumento da
qualidade do servigo educativo. Existe uma visdo clara por parte da direccao sobre o desenvolvimento
organizacional desejado para os proximos anos, apesar da dispersao das unidades educativas e da alteracao
anual da rede escolar criar algumas dificuldades. Neste sentido, € de salientar a lideranca e a estratégia do
Director para o reforco do trabalho colaborativo abrangendo todos os niveis de educacgao e de ensino, tendo em
vista a melhoria da prestacao do servigo educativo e da imagem do Agrupamento na comunidade.

Esta forma de gestao tem permitido a introducao de algumas mudancas que se consideram importantes,
nomeadamente no ambito da auto-avaliacao.

4.2 Motivacao e empenho

Os diferentes lideres do Agrupamento revelam motivacdo no desempenho das suas fungdes. A direcgdo tem
uma accao empenhada na mobilizacao dos elementos da comunidade educativa para o cumprimento das suas
tarefas e para a resolucao dos problemas. As relacdes interpessoais sao positivas e facilitadoras do apoio e da
integracao dos diferentes profissionais, alicercadas na motivacao, no empenho e na dedicacao de docentes e
nao docentes. As liderangas intermédias desempenham um papel importante na integracao dos seus pares e
fomentam uma cultura de responsabilizacao. O absentismo do pessoal docente e nao docente € reduzido,
sendo as auséncias colmatadas através do plano de ocupacgao plena dos tempos escolares dos alunos e da
rotatividade de fungdes entre os elementos do pessoal nao docente.

O Conselho Geral, que conta com a participagao de elementos das juntas de freguesia e do Presidente da
Camara de Alenquer, da um contributo positivo e demonstra disponibilidade e empenho na consolidacdo do
Agrupamento como unidade de gestao, significativa e com identidade prépria, mas nao aprofunda o debate
sobre questdes nucleares da organizacgao.

4.3 Abertura a inovagao

O Agrupamento revela abertura a iniciativas inovadoras e, neste sentido, a direc¢gao tem vindo a investir na
rentabilizacao progressiva dos recursos existentes com o apoio dos profissionais e dos encarregados de
educacao, sendo de destacar o projecto destinado a beneficiar os espacos de aprendizagem e de recreio na
Escola Béasica do 1.° ciclo de Olhalvo.

No que diz respeito as Tecnologias de Informacdo e Comunicagao, dispée de uma pagina na internet, da
Plataforma Moodle e do Sistema integrado de Comunicacao nos Agrupamentos de Escolas, que, ndao estando
plenamente aproveitados, representam uma mais-valia para a agilizacao da comunicacao e desenvolvimento
organizacional. Do mesmo modo, os docentes utilizam tanto quanto possivel os quadros interactivos moéveis,
nas escolas do 1.° ciclo. E de destacar, ainda, a dinamizacdo de diversas actividades no ambito da Ciéncia,
como o Laboratério Aberto, com o objectivo contribuir para o desenvolvimento de uma forma nova de aprender.

4.4 Parcerias, protocolos e projectos

Existe abertura e ligagcdo a comunidade para o estabelecimento de parcerias e celebragdo de protocolos, como
forma de enriquecimento das aprendizagens e da resolugao dos problemas do Agrupamento.
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A interacgdo com o meio local abrange institui¢coes, tais como, a Guarda Nacional Republicana e os Bombeiros
Voluntarios, no ambito da seguranca. Na area da salide escolar, o Centro de Salde e o servico de apoio
psicolégico “o Cuidador” sdo parceiros relevantes. A Comissdo de Proteccao de Criancas e Jovens e a Santa
Casa da Misericordia da Merceana colaboram no apoio e acompanhamento de alunos em situagoes de risco,
bem como de jovens que frequentam os percursos curriculares alternativos. E de salientar, ainda, a ligacdo
mantida com a Autarquia, nomeadamente, na disponibilizacdo de recursos materiais, logisticos e de técnicos
especializados. Destaca-se também a parceria estabelecida com o Centro de Recursos para a Inclusdo da
Cooperativa de Educacao e Reabilitacdo de Cidadaos Inadaptados Flor da Vida, cujas técnicas apoiam as
criancas que frequentam a Unidade de Apoio Especializado para a Educacao a Alunos com Multideficiéncia,
entre outros alunos.

De forma a melhorar o servico educativo, o Agrupamento esta igualmente envolvido em diversos projectos
nacionais, como o Eco-Escolas, o Plano Nacional de Leitura, o Plano da Matematica Il, a Rede de Bibliotecas
Escolares, o Projecto de Educacao para a Salde e o Desporto Escolar.

5.1 Auto-avaliacao

A auto-avaliacdo tem sido uma pratica desenvolvida pelos diferentes profissionais, desde a constituicao do
Agrupamento em 2007-2008 e melhor conseguida no Ultimo ano. Porém, a consolidacdo do projecto de auto-
avaliacao, enquanto instrumento de gestao do progresso do Agrupamento, numa perspectiva sistematizadora e
articulada das diferentes praticas auto-avaliativas, ndo € ainda uma realidade.

Estao construidos alguns planos de accao de melhoria, como consequéncia da reflexao efectuada, que apesar
de ndo permitirem ciclos de auto-avaliacdo regulares, definidos e bem planeados ja tém algum impacto na
organizacao do Agrupamento. Sao exemplo disso a identificagao de actividades promotoras de articulacao entre
ciclos a realizar por diferentes equipas de trabalho e o desenvolvimento dos projectos curriculares das turmas
de percursos curriculares alternativos.

0 trabalho de autoquestionamento na area-chave resultados educativos tem conduzido a tomada de decisdo no
processo de ensino e de aprendizagem com impacto na educacdo pré-escolar e no 1.° ciclo e em areas
diferenciadas, como a prevengao do abandono escolar e o desenvolvimento civico. Estas acgdes de auto-
avaliacao reflectem intencionalidade, apesar de nao estarem estabelecidas as formas de acompanhamento e
avaliacdo das medidas de melhoria ja implementadas, no sentido de permitir o seu desenvolvimento numa
perspectiva estratégica, focada e progressiva.

5.2 Sustentabilidade do progresso

Melhorar a imagem do Agrupamento na comunidade e promover a articulagao entre os diferentes ciclos, bem
como a decisdo de realizar um diagnostico organizacional consubstanciado na aplicacdo de questionarios a
comunidade educativa levou a optar pelo modelo Estrutura Comum de Avaliagcao (CAF-Common Assessment
Framework) e consequente constituicdo da equipa de auto-avaliacdo. Esta € uma tarefa que obriga a uma
recolha de dados extensa, o que compromete a necessidade de dar uma resposta rapida e adequada ao
trabalho a desenvolver e as mudancas inerentes ao Agrupamento, tendo em conta a informacao ja disponivel,
como ponto de partida da melhoria, homeadamente as dificuldades sentidas e os respectivos objectivos
elencados no Projecto Educativo.

O trabalho realizado e a atengdo demonstrada, no sentido de integrar o processo de auto-avaliagdo como
pratica intrinseca da vida do Agrupamento, associado a uma lideranca determinada do Director, ao empenho
dos diferentes profissionais e do Conselho Geral, em estreita relagdo com a comunidade envolvente, sao
indicadores de que a auto-avaliacdo sera orientada para o desenvolvimento, de modo a permitir maior
sustentabilidade da ac¢ao e do progresso.
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V - CONSIDERACOES FINAIS

Neste capitulo, apresenta-se uma seleccao dos atributos do Agrupamento de Escolas Visconde de Chanceleiros
(pontos fortes e fracos) e das condicoes de desenvolvimento da sua actividade (oportunidades e
constrangimentos). A equipa de avaliagao externa entende que esta selecgao identifica os aspectos estratégicos
gue caracterizam o agrupamento e define as areas onde devem incidir os seus esforcos de melhoria.

Entende-se aqui por:

Pontos fortes - atributos da organizacao que ajudam a alcancar os seus objectivos;

Pontos fracos - atributos da organizacao que prejudicam o cumprimento dos seus objectivos;
Oportunidades - condicoes ou possibilidades externas a organizacdo que poderao favorecer o
cumprimento dos seus objectivos;

Constrangimentos - condicoes ou possibilidades externas a organizacdo que poderdo ameacar o

cumprimento dos seus objectivos.

Os tépicos aqui identificados foram objecto de uma abordagem mais detalhada ao longo deste relatério.

Pontos fortes

Trabalho desenvolvido pelas equipas pedagogicas das turmas de percursos curriculares alternativos na
motivacao dos alunos e na procura de maior sucesso escolar;

Impacto positivo das medidas utilizadas na prevencao do abandono escolar;

Participacao e responsabilizacao dos alunos em actividades promotoras do desenvolvimento da
cidadania e da solidariedade;

Inexisténcia de situacoes graves de indisciplina e bom relacionamento dos elementos da comunidade
escolar, com reflexos positivos no clima educativo;

Articulacao e trabalho desenvolvido pelos profissionais da Unidade de Apoio Especializado para a
Educacao a Alunos com Multideficiéncia, dando resposta de qualidade a alunos com probleméaticas
mais complexas;

Oferta de actividades diversificadas, demonstrativas do trabalho em equipa dos profissionais, que
potenciam as aprendizagens em areas variadas, conducentes a uma efectiva formacao integral dos
alunos;

Lideranca e estratégia do Director para o reforco do trabalho colaborativo abrangendo todos os niveis
de educacao e de ensino, tendo em vista a melhoria da prestacao do servigo educativo e da imagem do

Agrupamento na comunidade;

Relagdes interpessoais positivas e facilitadoras do apoio e integracao dos diferentes profissionais,
alicercadas na motivagao, no empenho e na dedicacao de docentes e nao docentes;

Abertura e ligacao a comunidade para o estabelecimento de parcerias e celebracdo de protocolos,
como forma de enriquecimento das aprendizagens e da resolucao dos problemas.
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Pontos fracos

= Dificuldade na identificacdo dos factores determinantes do menor sucesso, nos 2.° e 3.° ciclos,
limitando a implementacgao de accoes eficazes para melhoria dos resultados escolares;

" Incipiente articulacdo que garanta a sequencialidade na gestao do curriculo entre ciclos e ao longo
destes, com enfoque no desenvolvimento de competéncias;

"  Pouca expressao das praticas de diferenciagcao pedagoégica, em sala de aula, sobretudo nos 2.° e 3.°
ciclos, como contributo para a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem;

" |nexisténcia de indicadores avaliaveis, que facilitem a operacionalizagao dos objectivos enunciados no
Projecto Educativo do Agrupamento e que possibilitem a sua avaliacao;

= Dificuldade na criacao de uma associacao de pais, tendo em vista a concertacdo de esforcos na
resolucao de problemas e a mobilizagao para a qualidade e exceléncia;

" Falta de consolidacao do projecto de auto-avaliacao, enquanto instrumento de gestao do progresso do
Agrupamento, numa perspectiva sistematizadora e articulada das diferentes praticas auto-avaliativas.

Oportunidades

®" Rentabilizacdo da experiéncia adquirida com o funcionamento das diferentes unidades educativas,
enquanto agrupamento horizontal, em termos da contextualizacdo do curriculo e da partilha de boas
praticas pedagoégicas;

= Cooperacao dos diferentes agrupamentos do concelho de Alenquer, potenciando a elaboragao de um

Projecto Educativo Municipal, a fim de facilitar a congregacao de esforgos e recursos e a adequacao
das politicas locais as necessidades da comunidade educativa.

Constrangimentos

" Degradacao de alguns equipamentos e escassez de espacos, tornando-os pouco apraziveis e
motivadores para as aprendizagens;

" |nexisténcia de um pavilhdo gimnodesportivo na Escola-Sede, que sirva adequadamente as
necessidades dos alunos, no que respeita a pratica da actividade fisica e do desporto;

® |nexisténcia de acesso a internet nos jardins-de-infancia e material informatico obsoleto nas escolas
basicas do 1.° ciclo, limitando a utilizagado das tecnologias de informagdo e comunicacéo nestes niveis

de educacao e de ensino;

= Insuficiéncias na rede de transportes escolares o que, aliado a dispersdo geografica das unidades
educativas, dificulta a deslocagao dos alunos, sobretudo no ambito de actividades conjuntas.

A Equipa de Avaliacao Externa:
Jodo Nunes, Maria Anténia Barreto, Rosa Micaelo

Agrupamento de Escolas Visconde de Chanceleiros - Alenquer



